CONTRACT DE SERVICII
nr. 6200 data 3¢.(2.20/9,

Pértile contractante
FILARMONICA PITESTI cu sediul in mun. Pitesti, Calea Bucuresti nr. 2, bl. G1, jud. Arges, cod

de inregistrare fiscald 22086364 cont nr. R < s Chis |a Trezoreria

Pitesti reprezentatd legal prin Manager Jean DUMITRASCU si Contabil Sef ec. Maria
BERECHET, denumita Tn continuare achizitor (client/beneficiar)

si
ZAINEA COM SERV S.R.L. cu sediul in Braila,

md. Braila, Tnregistrata la Registrul Comertului sub nr. J09/1763/94, cod de inregistrare
iscal RO 6674630, cont nr. deschis la Trezoreria Briila,
reprezentata legal prin Director luliana ZAINEA, denumita in continuare producitor/prestator,
pe de alta parte,

1. Obiectul contractului '
Obiectul contractului 1l constituie efectuarea de citre prestator in favoarea achizitorului a
urmatoarelor servicii software:

a) autorizarea/acordarea dreptului achizitorului de a utiliza aplicatile software ZBuget by
Zainea ver. 19 si ZPersonal part of ZBuget by Zainea ver. 19 si versiunile ulterioare ale
acestor aplicatii software dezvoltate de producitor/prestator pana la data finalizarii
duratei contractului, in conformitate cu legea dreptului de autor si cu acordul de licents si
garantii limitate (anexat la prezentul contract), strict si limitat pe durata de derulare a

prezentului contract si doar Tn conditiile achitarii valorii integrale a contractului pe toata
durata sa prevazutg la art. 2.

b) asistentd tehnicd, prin intermediul comunicatiilor electronice, pentru tilizarea
aplicatiilor/versiunilor software ZBuget by Zainea si ZPersonal part of ZBuget by Zainea
prevazute la art. 1.a);

2. Durata contractului

2.1 Contractul intra n vigoare la data de 01.01.2020 si se Tncheie pe o perioada minima
contractuald de 12 luni, incetand de drept la data de 31.12.2020.

2.2. Prelungirea contractului se poate realiza ca urmare a acordului de vointa al partilor
contractante, prin act aditional.

3. Valoarea contractului

3.1.Valoarea, fara T.V.A., a prezentului contract este defalcats in transe/rate lunare de
150 Euro/lund, la care se adaugd T.V.A., conform prevederilor legale In vigoare de la data
emiterii facturilor lunare.

3.2. Pretul total, fara T.V.A., al contractului, pl&tibil prestatorului de citre achizitor, este de
150 Euro/lund X 12 luni = 1800 Euro (o mie opt sute Euro), la care se adaugd T.V.A., conform
prevederilor legale n vigoare de la data emiterii facturilor lunare.

3.3. Plata va fi efectuatd in Lei, echivalenta Leu/Euro luatd in calcul pentru achitarea

facturilor prevazute de prezentul contract, va fi cea comunicatd de BNR pentru data din ziua
emiterii facturilor.

3.4. Platile datorate de achizitor prestatorului/producatorului sunt tarifele declarate n

prezentul contract. Cu exceptia prevederilor art. 4.6, si 4.13.(2),., preful contractului nu se
ajusteaza/modifica.
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4. Obligatiile producatorului

4.1. S& acorde servicii de asistentd tehnica la cerinta achizitorului, in intervalele legale de
munca, ori de cate ori acesta solicits sprijin in utilizarea aplicatiilor/versiunilor software
prevazute la art. 1.a), prin intermediul comunicatiilor electronice, conform obligatiilor asumate
prin oferta sa si prin acordul de licente si garantii limitate (anexe Ia contract). Serviciile de
asistentd tehnica vor fi asigurate exclusiv de catre producator/prestator prin personalul angajat
pe care il detine. Prin asistentd tehnica se intelege faptul c& prestatorul va raspunde Ila
solicitérile achizitorului, privind :

 consilierea utilizatorilor achizitorului privind modalitétile si tehnicile de operare n cadrul
aplicatiilor/versiunilor software prevazute la art. 1.a);

* solutionarea anumitor deficiente de compilare ale aplicatiilor/versiunifor—software
prevazute la art. 1.a), In cazul in care aceste deficiente exista.

Pentru efectuarea servicilor de asistenta tehnica, prestatorul se obligd sa raspunda cu maxima
celeritate cerintelor acestuia (achizitorului), dupa parcurgerea urmatoarelor etape:

* achizitorul expediaza (prin mijloacele prev. Ia art.11) catre prestator note de comads
(scrise), conform prevederilor art. 5.5., In care specificiMetaliaza serviciile de asistenta
tehnicd solicitate a fi prestate de cétre acesta (prestator), precum si
cerintele/specificatile tehnice, legislative $i functionale referitoare Ia necesitatile
achizitorului referitoare la utilizarea aplicatiilor/versiunilor software prevazute la art. 1.a);

* prestatorul analizeaza notele de comanda si, daca este cazul, va comunica achizitorului
informatiile si/sau specificatiile tehnice, legislative $i functionale suplimentare (fata de
cele deja primite prin notele de comands initiale) care trebuie furnizate de catre acesta,
Tn vederea realizarii serviciilor de asistenta tehnica;

* dupa analizarea si prelucrarea tuturor informatiilor transmise de catre achizitor,
prestatorul va asigura, on-line, serviciile de asistentd tehnica specificate n nota de
comanda, Tn cel mai scurt timp fizic posibil, in functie de natura, volumul de muncs
implicat si complexitatea serviciilor de asistenta tehnica solicitate de catre achizitor.

4.2 Activitatile  de  culegere, introducere, addugare/stergere,  verificare,
modificare/corectare/recuperare, recalculare/reglare/configurare, salvare/arhivare, import si/sau
export Tn si din aplicatiile/versiunile software prevazute la art. 1a) a documentelor financiar-
contabile si bugetare si, respectiv, personal-salarizare prelucrate software si/sau a rezultatelor
prelucrarilor software obtinute cu aplicatille software ce fac obiect al contractului (indiferent de
varianta si/sau versiunea anterioars, curents sau ultericard a acestora), corectare a
eventualelor  modificdri  operate  neautorizat de  achizitor  asupra fisierelor
script/rapoarte/situatii/centralizatoare si altele asemenea, precum $i orice alta interventie asupra
documentelor prelucrate software, indiferent de natura interventiilor si/sau a documentelor, nu
fac obiectul prezentului contract si, Tn consecintd, nu constituie obligatii contractuale ale
prestatorului.

4.3. Prestatorul acords achizitorului, strict si limitat pe durata contractului,
accesul/dreptul/licenta de utilizare a aplicatiilor software ZBuget by Zainea ver. 19, si ZPersonal
part of ZBuget by Zainea ver. 19 si pentru eventualele versiuni ulterioare ale acestor aplicatii, pe
care prestatorul/producatorul le va dezvolta eventual pana la data finalizarii duratei contractului,
in conformitate cu legea dreptului de autor $i cu acordul de licente si garantii limitate, exclusiv in
conditiile achitarii integrale si la timp a valorii contractului pentru Tntreaga sa duratd, conform art.
3.2. si, respectiv, conform art. 3.1. coroborat cu art. 2.2, in conditiile prelungirii contractului prin
act aditional. Rezilierea/denuntarea inainte de expirarea duratel minime indicata la art, 2.1.




coroborat cu art. 2.2. si/sau incetarea la termen a prezentului contract si/sau neindeplinirea
integrald si la timp a obligatiilor de platd asumate de achizitor, atrage dupa sine automat
incetarea dreptului achizitorului de a utiliza aplicatile ZBuget by Zainea ver. 19 si ZPersonal
part of ZBuget by Zainea ver. 19, precum si oricare dintre versiunile ulterioare de care a
beneficiat in conditiile art. 1 a) si 4.3., fira a mai fi necesara transmiterea de cétre prestator a
unei notificari/comunicéri in acest sens achizitorului (nerespectarea acestei conditii constituie o
incélcare a dreptului de proprietate intelectuald a prestatorului si a prevederilor legale aferente
protectiei dreptului de autor, producarorul/prestatorul find Tn drept sa pretinda daune-interese
pentru nerespectarea de catre achizitor a conditiilor de utilizare/licentiere software prevazute in
contract). Serviciile definite Tn cadrul art. 4.3. NU includ: modificarea structurii si functionalitatii
aplicatiilor/versiunilor software previzute la art. 1a) si/sau furnizarea/accesul la module noi,
respectiv, aplicatii software distincte ce sunt sau ar putea fi legate/asociate sub orice forma de
aplicatiile/versiunile software ce fac obiectul prezentului contract si/sau realizarea
actualizarilor/modificarilor/adaptériior  la  cererea  achizitorului silsau  realizarea
actualizarilor/modificérilor/adaptarilor datelor/documentelor financiar-contabile i bugetare si,
respectiv, personal-salarizare prelucrate software cu ajutorul aplicatiilor/versiunilor software
prevazute la art. 1 a). Accesul achizitorului la aplicatiile/versiunile ulterioare indicate la art. 1.a)
se va face on-line, conform art. 4.9. Aplicatiile ZBuget by Zainea ver. 19 si ZPersonal ver. 19
part of ZBuget by Zainea, precum si orice actualizare/dezvoltare/modificare/adaptare/etc. a
aplicatiilor, realizate de producator/prestator anterior, in timpul si/sau ulterior prezentului
contract, care presupune (sau nu) dezvoltarea de noi coduri sursa, constituie conceptia
intelectuala a prestatorului/producatorului si deci proprietatea exclusivd a acestuia, asa cum
sunt si codurile sursa aferente versiunilor precedente, curente $i viitoare, protejate prin legislatia
drepturilor de autor si, Tn consecinta, aceste coduri sursa nu vor fi furnizate achizitorului.

4.4. Sa respecte legislatia privind drepturile de autor asupra celorlalte aplicatii software
aflate In proprietatea si/sau custodia achizitorului.

4.5. Tn afar3 de serviciile expres prevazute la art. 1 din contract ca reprezentand obligatii
ale prestatorului, orice alte servicii/facilititi/produse, de orice naturd, dintre care, dar
nelimitdndu-se la: consultantd de specialitate contabila/personal-salarizare, legislativa si/sau
informatica §i/séu solutionarea deficientelor Tn functionare ale aplicatiilor/versiunilor software
prevézute la art. 1a) cauzate de functionarea improprie sau utilizarea defectuoass a partilor
hard sau soft aflate in proprietatea sau custodia achizitorului (ex. starea tehnicd precard a
calculatoarelor achizitorului, defectarea partii hard a calculatorului, formatarea hdd, virusi,
stergere fisiere, configurare retea, fluctuatiicideri de tensiune in reteaua electricd a
achizitorului, politici de securitate si protectie la nivelul retelei care Tmpiedica/blocheaza
instalarea si/sau functionarea normal3 a aplicatiilor/versiunilor software prev. la art. 1a), precum
$i de utilizarea defectuoasa a aplicatiilor/versiunilor software prev. la art. 1a) de catre achizitor
in timpul sau dup& expirarea contractului si/sau cauzate de erorile/omisiunile umane intervenite
in  timpul operatiunilor de culegere, introducere, " addugare/stergere,  verificare,
modificare/corectare, recalculare/reglare/configurare a documentelor financiar-contabile $i
bugetare si, respectiv, personal-salarizare prelucrate software cu aplicatiile/versiunile software
prevazute la art. 1a) datorate personalului angajat al achizitorului si/sau solutionarea cerintelor
achizitorului de rectificare, corelare, calculare/recalculare, etc, In prezent, a unor
situatii/sume/declaratii/raportari/subiecte/etc. din afara intervalului de timp pentru care a fost
incheiat contractul si/sau solutionarea inconvenientelor cauzate de erorile/omisiunile
personalului achizitorului Tn ceea ce priveste operatiunile de salvare/arhivare si acces Uulterior la
documentele/datele financiar-contabile si bugetare si, respectiv, personal-salarizare prelucrate
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software si/sau la rezultatele prelucrarilor software obtinute cu aplicatiile software ce fac obiect
al contractului (indiferent de varianta si/sau versiunea anterioard, curentd sau ulterioard a
acestora) sifsau deplasarea prestatorului la sediul achizitorului, NU fac obiect al prezentului
contract si, implicit, nu constituie obligatii contractuale ale prestatorului. Tn cazul in care
achizitorul solicita in mod expres producétorului/prestatorului s& presteze servicii suplimentare,
ce exced obligatiile contractuale ale prestatorului, acesta (prestatorul) are dreptul ca in functie
de complexitatea situatilor si volumul de muncs necesar, sa emitd, pentru serviciile
suplimentare, facturi suplimentare fatd de tarifele convenite la art. 3.1., dupd parcurgerea
etapelor prevazute la art. 4.6.

4.6. In functie de solicitarile exprese (scrise) ale achizitorului, prestatorul poate asigura
servicii software suplimentare fatd de cele angajate prin acest contract (cu toate anexele sale) si
in aceste situatii, prestatorul Tsi rezerva dreptul s& emita pentru serviciile suplimentare, facturi
suplimentare fata de tariful convenit la art. 3.1., n raport de natura si complexitatea serviciilor
suplimentare, caz in care cele doud parti contractante vor semna un act aditional la prezentul ,
contract, dupd parcurgerea urmétoarelor etape: =

* achizitorul expediaza catre prestator, prin mijloacele prev. la art. 11, o nota de comanda
scrisa in care specifica serviciile suplimentare pe care le solicitd prestatorului, precum Si
toate cerintele/specificatiile/informatiile tehnice, legislative si functionale aferente
serviciilor suplimentare pe care le solicits;

* prestatorul analizeaza nota de comanda si va comunica achizitorului, daca este cazul,
informatiile si specificatiile tehnice, legislative $i functionale suplimentare (fatd de cele
deja furnizate initial) ce trebuie transmise de catre achizitor (pentru asigurarea serviciilor
suplimentare), precum si valoarea estimatd a serviciilor suplimentare solicitate de
achizitor;

* dupd transmiterea tuturor informatiilor/specificatiilor ~ tehnice/functionaleflegislative
aferente serviciilor suplimentare solicitate si acceptarea, in scris, de ctre achizitor, a
valorii serviciilor suplimentare, pérfile vor semna in acest sens un act aditional la
contract. Dupa incheierea actului aditional, prestatorul va asiguraffurniza serviciile
suplimeqtare specificate in nota de comand3, intr-o perioadd rezonabild de timp,
convenitd de comun acord intre parti, in functie de natura, volumul de munca implicat si
complexitatea serviciilor. Complexitatea serviciilor suplimentare, precum si necesitatea
Incheierii actului aditional si emiterii de facturi suplimentare, va fi apreciata de cétre
prestator cu ocazia parcurgerii etapelor detaliate mai sus n cadrul art. 4.6.

4.7. Sa respecte confidentialitatea informatiilor de care va lua cunostinta pe perioada
derularii contractului cat si ulterior, conform prevederilor stipulate la art. 15.
l‘?:@ 4.8. Producatorul poate rezilia unilateral prezentul contract, in conditile prevadzute la art.
8..

4.9. Tn cadrul prezentului contract prestatorul va da curs solicitérilor achizitorului astfel:

> prestatorul va rdspunde, on-line (prin mijloace electronice) la solicitérie de
asistenta tehnica pentru utilizarea aplicatiilor/versiunilor software prevazute la art.
1.a), in cel mai scurt timp posibil de la primirea notei de comands continand toate
specificatiile tehnice, functionale si legislative prev. la art. 5.5., urménd ca n functie
de natura, volumul de munca implicat si complexitatea cerintelor, s& intreprinda &
toate diligentele necesare solutiondri cu maximd celeritate a solicitsrilor
achizitorului.

> prestatorul va acorda achizitorului, prin mijloace de comunicatie electronice, _
dreptul/licenta de utilizare a aplicatiilor software prevazute la art. 1a), in i




conformitate cu legea dreptului de autor $i cu acordul de licents si garantii limitate
(anexat la prezentul contract), In termen de maxim 48 ore lucratoare, de la data
primirii contractului semnat de citre ambele parti contractante si/sau la orice alt
data si interval orar convenit de comun acord intre parii.

> prestatorul va acorda accesul/dreptul/licenta de utilizare achizitorului la eventualele
versiuni ulterioare ale aplicatiei ZBuget by Zainea ver. 19 si, respectiv, ZPersonal

ver. 19 part of ZBuget by Zainea realizate de prestator p&na la data finalizarii
contractului, on-line, fie prin comunicarea citre achizitor, conform art. 11, a unei
notificari privind disponibilitatea si posibilitatea descarcarii noilor versiuni, fie direct,
caz in care achizitorul va acorda producétorului/prestatorului dreptul/permisiunea a
se conecta, prin mijloace electronice, pe statiile client si/sau serverul achizitorului Tn
vederea darii In folosinta achizitorului a versiunilor ulterioare. Dezvoltarea
versiunilor ulterioare ale aplicatiei ZBuget by Zainea ver. 19 si, respectiv, ZPersonal
ver. 19 part of ZBuget by Zainea se va realiza intr-un interval rezonabil de timp de
la aparitia modificarilor legislative in domeniu, in functie de durata fizicd necesara
prestatorului pentru parcurgerea logica si fireascd a etapelor necesare elaborrii
versiunilor ulterioare, respectiv:

¢ analiza modificarilor legislative aplicabile activitatilor gestionate cu
ajutorul aplicatiei ZBuget by Zainea ver. 19 si ,respectiv, ZPersonal ver.
19 part of ZBuget by Zainea; :
* daca este cazul, analizarea si a informatiilor/specificatiiior tehnice primite
de la achizitor, conform art. 5.6., si raportarea acestora la noile prevederi
legale aplicabile, In vederea identificarii celei mai eficiente solutii (etapa a
carei duratd variazi n functie de natura si complexitatea
informatiilor/specificatiilor ~ achizitorului, numarul/complexitatea/volumul
documentelor necesare a fi analizate, perioada necesara identificarii
celei mai bune solutii si/sau de a selecta cel mai potrivit raspuns dintre
alternativele concepute, etc.)
* operarea modificarilor, completarilor, actualizarilor pentru punerea in
opera a solutiei identificate Tn etapa de analiza si considerati a fi cea mai
. potrivita si eficients;
» efectuarea verificarilor asupra modului in care solutia identificata (creata)
raspunde solicitarilor achizitorului:
+ eliminarea erorilor descoperite in faza de verificare prin operarea de
madificari/completéri, in functie de cum este necesar;
> pentru cerintele de asistenta tehnic3 de naturé si/lsau complexitate foarte redusa
@ (care se reduc la indicatii, recomandari, explicatii, etc.) exprimate telefonic
- si/sau prin internet de catre achizitor $i solutionate pe loc de catre prestator (in
cadrul convorbirii telefonice respective sifsau prin internet) nu este necesara
transmiterea ulterioara (prin fax sau e-mail) a unor comunicari/notificari/rapoarte
care sa confirme solutionarea cerintelor in spetd, decat daca acest lucru este
considerat oportun de cétre achizitor sau de citre producator.

4.10. Sa transmita factura fiscald conform prevederilor art. 6.1. si 6.2,

4.11. (1) Prestatorul are obligatia de a executa serviciile prevédzute in contract cu
profesionalismul si promptitudinea cuvenite angajamentului asumat prin prezentul contract, il
conform ofertei sale si acordului de licenta si garantii limitate — anexe la contract.

(2) Prestatorul se obligd sa supravegheze prestarea serviciilor asumate prin
contract gi s& asigure pentru acestea resursele umane, materialele, instalatiile, echipamentele si
orice alte asemenea, fie de naturd provizorie, fie definitiva, cerute de si pentru contract, in
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masura in care necesitatea asigurarii acestora este prevazuta in contract sau se poate deduce’

n mod rezonabil din contract.

4.12. Prestatorul este pe deplin responsabil numai pentru executia servicilor asumate
prin prezentul contract, conform ofertei sale $i acordului de licenta si garantii limitate — anexe la
contract.

4.13. (1) Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor de la data Tnceperii
contractului indicatd la art. 2.1., dupa primirea solicitarilor (notelor de comanda) din partea
achizitorului, Tn termenii si conditiile stabilite la art. 4.9.

(2) In cazul in care prestatorul suferd intarzieri si/sau suportd costuri
suplimentare, datorate Tn exclusivitate achizitorului, pértile vor stabili de comun acord:
¢ prelungirea perioadei de prestare a serviciului si
* totalul cheltuielilor aferente prelungirii perioadei de prestare a serviciilor care
se vor adauga la pretul contractului.

4.14. Tn cazul in care:

i) orice motive de Tntarziere, ce nu se datoreazs prestatorului, sau

if) alte circumstante neobignuite susceptibile de a surveni, altfel decat prin incalcarea
contractului de catre prestator, indreptétesc prestatorul de a solicita prelungirea
pericadei de prestare a serviciilor sau a oricirei faze a acestora, atunci parile vor
revizui, de comun acord, perioada de prestare .

4.15. Daca pe parcursul Indeplinirii contractului, prestatorul nu respectd termenele de
prestare a serviciilor stabilite prin contract, acesta are obligatia de a notifica acest lucru, in timp
util, achizitorului. Modificarea datei/termenelor de prestare asumate prin contract se face cu
acordul parilor,

4.16. Cu exceptia prevederilor art. 7 si in afara cazurilor in care achizitorul este de acord
Cu o prelungire a termenului de executie sl doar in conditiile in care acesta a asigurat facilitatile
necesare si a furnizat prestatorului toate specificatiile de natura tehnica/functionald/legislativa si
informatiile referitoare la serviciile software prevazute de contract in sarcina prestatorului (cf.
prev. art. 5.4, 5.5. si 5.6.), orice Tntarziere in indeplinirea contractului d& dreptul achizitorului de
a solicita penalitati prestatorului, potrivit clauzei 10.3.

5. Obligatiile achizitorului

5.1. Achizitorul se oblig& sa respecte legislatia privind drepturile de autor, precum si
termenii/conditile de utilizare cuprinsi in contract si In acordul de licentd si garantii limitate
asupra aplicatiilor/versiunilor software previzute la art. 1.a); prin utilizarea acestor
aplicatii/versiuni doar n conditile si perioada pentru care achizitorul a fost licentiat de
producator, respectiv strict si limitat pe durata contractului Tn conditiile indeplinirii integrale si la
timp a tuturor obligatiilor de platd asumate de achizitor pentru dreptul de utilizare software primit
conform contractului; prin neefectuarea de copii ale acestora decat pentru realizarea de copii de
sigurantd (copii de arhivare:-a documentelor/situatiilor rapoartelor/rezultatelor/etc. prelucrate
software si obtinute cu aplicatiile/versiunile ce fac obiect al contractului, nu si a fisierelor
executabile care fac parte din setul de instalare); sa nu efectueze instalari suplimentare si sd nu
utilizeze pentru prelucrarea de documente financiar-contabile si bugetare si, respectiv,
personal-salarizare un numér de calculatoare mai mare decat cel licentiat de producator; s& nu
transmitd/cedeze si/sau sa nu faciliteze/permitd transmiterea/cedarea aplicatiilor/versiunilor
software prevazute la art. 1a) sau a unor copii ale acestora la terti fara consimtamantul in scris
al producatorului. Semnarea prezentului contract presupune acceptarea aplicatiilor software si a
versiunilor software ulterioare prevazute la art. 1a) Tn forma realizata si furnizata spre utilizare
de cétre producdtor. Eventualele modificari, completari, dezvoltari, adaptari (si altele asemenea)
cerute eventual de achizitor prestatorului privind schimbarea structurii sifsau functionalitatii
tehnice si/sau actualizarea/modificare/adaptarea/completarea aplicatiilor/versiunilor software ce
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fac obiect al contractului si/sau orice interventie asupra documentelor prelucrate software cu
aplicatiile/versiunile ce fac obiect al contractului, indiferent de natura interventiei si/sau a
documentelor g:ilsag prestarea oricaror alte servicii, de orice natura, altele decat cele prevazute
la art. 1, nu fac obiect al contractului si nu intra n obligatia producatorului/prestatorului. Accesul
la documentele/datele/rapoartele/situat,iile/rezultatelor/etc. prelucrate si generate cu
aplicatiile/versiunile software prevdzute la art. 1a), inclusiv in versiunile anterioare, curente
si/sau ulterioare, poate fi realizat doar prin intermediul executabilelor care fac parte integranta
din aplicatile ZBuget by Zainea si respectiv ZPersonal part of ZBuget by Zainea. Accesul la
documentele/rapoartele/situatiile/rezultatele/etc. financiar-contabile si bugetare si, respectiv,
personal-salarizare prelucrate software si gestionate prin intemediul executabilelor din cadrul
aplicatiilor software prevazute la art. 1a) (indiferent de varianta, modulul, versiunea anterioara,
curenta si/sau ulterioara a acestora) prin intermediul altor aplicatii software este interzis $inu
face obiectul prezentului contract, fiind asimilat cu Incalcarea drepturilor de autor. Achizitorul se
obligd s& nu modifice si s& nu decompileze partile componente ale aplicatillor/versiunilor
software prev. la art. 1a) sau denumirea acestora; s3 nu modifice sau s3 intervind asupra
fisierelor script, rapoartelor, situatiilor, centralizatoare si altele asemenea; s& nu reproduca,
traducd, adapteze, modifice, transforme sau comercializeze sub nume propriu si/sau sub
numele unui tert aplicatiile/versiunile software la care a primit acces conform prezentului
contract; sd nu utilizeze aceste aplicatii/versiuni software in afara condifiilor contractuale si Tn
alte scopuri decét cele pentru care a fost licentjat.

5.2.53 respecte indicatiile prestatorului in ceea ce priveste utilizarea si manipularea
aplicatiiilor/versiunilor software ce fac obiect al contractului.

5.3. Sa respecte indicatiile producatorului in ceea ce priveste utilizarea si manipularea
altor aplicatii software aflate in proprietatea/custodia achizitorului care pot intra in conflict cu
aplicatiile producatorului/prestatorului.

5.4. Sa delege o persoana de contact cu prestatorul si s& puna la dispozitia prestatorului
orice facilitati si/sau informatii silsau specificatii tehnice, legislative si functionale necesare
pentru indeplinirea in bune conditi a contractului. Achizitorul va acorda prestatorului
dreptul/permisiunea de a se conecta, prin mijloace electronice, pe statiile client si/sau serverul
achizitorului in vederea efectudrii serviciilor prevazute de prezentul contract, precum si de a
verifica si remedia, atunci cand este cazul, modul de functionare al aplicatiilor/versiunilor
software prevazute la art. 1a). Achizitorul se va asigura ca reteaua de calculatoare,
componentele software si/sau hardware, si politicile de securitate si protectie stabilite la nivelul
entitatii achizitorului nu Tmpiedicd/blocheaza instalarea si/sau functionarea normald a
aplicatiilor/versiunilor software prevazute de prezentul contract, precum sl accesul online al
producdtorului la statiile client si/sau serverul achizitorului.

5.5. S& transmita (prin fax si/sau e-mail) prestatorului note de comanda (scrise) prin care
va lansa solicitérile referitoare la efectuarea serviciilor de asistenta tehnicd. Notele de comands
privind asistenta tehnicd necesard achizitorului pentru utilizarea aplicatiilor/versiunilor software
prevazute la art. 1a), trebuie sa contind detalierea explicits atat a servicilor de asistenta
solicitate, cat si a specificatilor de natura tehnic&/functionald/legislativa, precum si a
informatiilor referitoare la necesitatile specifice activitatii sale. 7

5.6. Sd transmita (prin fax si/sau e-mail) prestatorului note scrise prin care va comunica
informatiile referitoare la actualizarea software a aplicatiilor/versiunilor software prev. la art. 1a)

la modificarile legislative. Notele privind actualizarea legislativi a aplicatiei ZBuget by Zainea

ver. 19 si respectiv ZPersonal ver. 19 part of ZBuget by Zainea trebuie si contina o detaliere
explicita a tuturor specificatilor de naturd tehnicd/functionala/legislativd referitoare la
actualizarea aplicatiilor conform modificarilor legislative in raport de specificul activitatii
achizitorului si aceste specificatii/informatii vor fi analizate de prestator in cadrul etapelor de
realizare de cdtre acesta a versiunilor ulterioare ale aplicatjilor.
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5.7. Sa efectueze receptia cantitativa si calitativi si 88 intocmeascé procesele - verbale de
receptie, dupa instalarea aplicatiilor software si a versiunilor ulterioare prevazute la art. 1a) sl,
respectiv, dupa primirea serviciilor de asistentd tehnicd previzute la art. 1b) in termen de
maxim 5 zile Jucratoare de la data furnizarii acestora de citre prestator. Redactarea proceselor
verbale de receptie cade in sarcina achizitorului, in caz contrar considerandu-se, implicit, c&
servicille de asistenta tehnica si aplicatiile/versiunile software ulterioare prevazute de contract la
art. 1a) au fost acordate achizitorului, corespunzator obligatiilor asumate de prestator. Orice
reclamatii ulterioare termenului de receptie prevazut la art. 5.7. sunt tardive si nu vor mai
produce niciun fel de efecte.

5.8. Achizitorul este pe deplin responsabil pentru realitatea, veridicitatea, corectitudinea,

integralitatea, culegerea, ad&ugarea, stergerea, corectarea, modificarea, recalcularea,

corelarea, configurarea contabila corects a documentelor/datelor financiar-contabile si bugetare
prelucrate software prin intermediul aplicatiei/versiunilor prevazute de prezentul contract,
precum si  pentru . suportul, frecventa  si metodologia/procedura/operatiunile  de
salvare/arhivare/conservare/acces ulterior la documentele/datele prelucrate/rezuitatele
prelucrdrilor software obtinute prin intermediul aplicatieifversiunilor software previzute in
prezentul contract, precum si pentru toate interventiile efectuate asupra documentelor/datelor
prelucrate, indiferent de natura interventiilor si/sau a documentelor/datelor, avand in vedere ca
achizitorul este singurul care, conform legii, este abilitat si trebuie s3 execute operatiuni asupra
acestora si/sau sa decida 7n legéturd cu acestea.

5.9. Sa achite producatorului contravaloarea contractului in conformitate cu prevederile art.
3 si 6.3.

5.10. Achizitorul poate rezilia prezentul contract, doar in conditiile prevazute la art. 8.

6. Facturare si modalitati de plata

6.1. Plata serviciilor care fac obiectul prezentului contract se face pe baza facturilor
transmise de cétre prestatorul de servicii, achizitorului. Facturile vor fi transmise achizitorului
prin scrisoare cu confirmare de primire si/sau prin fax si/sau e-mail.

6.2. Pe toatd durata deruldrii contractului, la fiecare sfarsit de luna, in ultimele 10 zile
calendaristice din lun&, producatorul va emite facturi pentru sumele lunare prev. la art. 3.1,
aferent lunii in curs, la cursul Leu/Euro comunicat de BNR pentru data din ziua emiterii
facturilor. Unitatea minim& de masura luata in calcul ca durat3 contractuals pentru emiterea
facturilor este luna calendaristica, aceasta nefiind fractionabila.

6.3. Plata se va efectua, Tn Lei, prin ordin de plata, in contul de trezorerie al prestatorului,
conform prevederilor art. 6 alin. 1 lit. a) din Legea 72/2013, adic@ in maxim 30 de zile de la data
primirii facturii. Neplata la termen il pune automat pe achizitor in intarziere, fara a fi necesara
vreo alta formalitate, iar toate serviciile software asumate de prestator cf. contractului vor fi
suspendate pana la efectuarea integrald a platii obligatilor de platd restante, fara a se
suspenda sifsau diminua fnsé si valoarea obligatiei de plata a achizitorului si fara a fi prelungita
perioada contractuald, definitd la art. 2., cu numarul de zile de servicii suspendate

6.4. Reclamatiile privind facturile nu exonereaza achizitorul de obligatiile sale de plata.
In cazul in care achizitorul pretinde c& nu a primit factura, acesta nu va fi exonerat de la plata
acesteia (facturil), la cerere, achizitorul putadnd primi, in conditiile legii, o copie a facturii
respective.

6.5. Producdtorul Tsi rezerva dreptul ca pentru neplata facturilor emise, asa cum a fost
prevazut la art. 6.3., s& pretindd penalititi zilnice aferente sumei facturate conform art. 10.2.
si/sau sa aplice prevederile stipulate la art. 8.3.
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7. Forta majora

7.1. Forta majora este constatatid de o autoritate competent.

7.2. Partile contractante nu vor fi raspunzétoare pentru intarzierea sau neindeplinirea
obligatiilor ce le revin datorate unor evenimente de fortd majora, imprevizibile si de neinlaturat.
Intarzierea sau neindeplinirea obligatiilor din motiv de fortd majord nu va fi considerats ca o
incélcare a prevederilor prezentului contract.

7.3. Indeplinirea contractului va fi suspendats in perioada de actiune a fortei majore, dar
fara a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor contractante pana la aparitia acesteia.

7.4. Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica, in termen de
maxim 5 zile calendaristice, celeilalte parti producerea acesteia si de a lua orice mésuri care i
stau la dispozitie in vederea limitérii consecintelor. Forta majora apara de raspundere partea
care o invocd doar Tn masura Tn care dovedeste producerea situatiei de fortd majora cu acte
emise de autoritdti competente in termen de 15 zile (calendaristice) de la data notificarii.

7.5. Daca forta majora actioneazé sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare
de 3 (trei) luni, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti fncetarea de plin drept a
prezentului contract, fara ca vreuna dintre parti s poaté pretinde celeilalte daune-interese.
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8. incetarea si rezilierea contractului

8.1. Producatorul/prestatorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral prezentul contract,
in timpul perioadei minime contractuale, inclusiv In cazul in care face obiectul unei proceduri de
insolventa, dizolvare, administrare judiciard sau sub controlul altei autoritatii, a incheiat o
Tntelegere cu creditorii privind plata datoriilor, si-a suspendat activitatea sau se aflad intr-o
situatie asemanatoare rezultand dintr-o procedurd similara reglementats de legislatia nationala,
precum si in cazul aparitiei unor circumstante care nu au putut fi previzute la data inchelerii
prezentului contract, cu un preaviz de minim 30 de zile calendaristice. In acest caz, prin
exceptie de la prevederile art. 1.a) si 4.3. achizitorul are obligatia de a achita producatorului
doar valoarea integrald a facturilor emise pana la data incet&rii/denuntarii contractului.

8.2. Achizitorul Tsi rezervéd dreptul de a denunta unilateral prezentul contract, in timpul
perioadei minime contractuale, inclusiv Tn cazul aparitiei unor circumstante care nu au putut fi
prevézute la data incheierii prezentului contract, cu un preaviz de minim 30 de zile
calendaristice. In acest caz, achizitorul are obligatia de a achita producétorului/prestatorului,

pentru dreptul de acces si de utilizare software acordat achizitorului, conform art. 1a) si 4.3,

valoarea cumulatd a sumelor [unare stipulate la art. 3.1. aferente perioadei rimase* din contract
pana la concurenta pretului total al contractului asa cum a fost acesta definit la art. 3.2.
*)Perioada ramasd din contract este definiti ca perioada cuprinsa intre data incetérii anticipate
a contractului ca urmare a vointei unilaterale a achizitorului si data la care contractul inceteaza
de drept sa produca efecte, conform art. 2.1. coroborat cu art. 2.2.

8.3. Prestatorul/producdtorul Tsi rezerva dreptul de a denunta unilateral prezentul contract,
in cazul in care in termen de 30 zile calendaristice de la expirarea perioadei prevazute la art.
6.3., achizitorul nu a platit in totalitate valoarea facturilor emise de producator/prestator, conform
contractului. In acest caz, achizitorul are obligatia de a plati producatorului/prestatorului, pentru
neindeplinirea la termen a obligatiilor de plata in baza c&rora i s-a acordat dreptul/autorizarea
de a accesa si utiliza aplicatiile/versiunile software conform art. 1.a) si 4.3,, diferenta dintre
valoarea integrald a contractului* si valoarea numérului de luni consumate (facturate si achitate
de achizitor) din contract.

*) Valoare integrala a contractului este definita la art. 3.2., n conditiile prevzute la art. 2.1., si,
respectiv, la art. 3.1. coroborat cu art. 2.2., pentru fiecare prelungire a contractului realizats prin
act aditional ‘

8.4. Incetarea contractului nu exonereazi parile de raspunderea pentru obligatiile
rezultand din contract pana la data Incetarii sau ca urmare a incetérii a acestuia.
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9. Solutionarea litigiilor

9.1. Producdtorul si achizitorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila,
prin tratative directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei Tn cadrul sau in
legatura cu indeplinirea contractului.

9.2. Dacd dupd 30 de zile calendaristice de la Tnceperea acestor tratative directe
achizitorul si producétorul nu reusesc sa rezolve in mod amiabil o divergentd contractuala,
fiecare parte are dreptul de a se adresa, pentru solutionarea litigiului, instantelor judecatoresti,
conform prevederilor legale n vigoare.

10. Penalitati, daune-interese

10.1. Tndeplinirea necorespunzétoare si/sau cu intarziere a obligatiilor asumate prin
prezentul contract atrage dupé sine raspunderea partii in culpa.

10.2. In cazul in care achizitorul nu onoreaza facturile Tn termenul prevazut la art. 6.3.,
indiferent de motivul invocat de achizitor, atunci acesta are obligatia de a plati producatorului, ca
penalitédti, o suma echivalentd cu o cotd de 0,1% pe zi de Intarziere din plata neefectuats pana
la indeplinirea efectivd a obligatiilor. Pana la indeplinirea efectivd a obligatiilor de plat,
principale si accesoril, producatorul/prestatorul este in s drept sd dispund sistarea
licentei/dreptului de utilizare al aplicatiilor/versiunilor software prevazute la art. 1a) si a tuturor
celorlalte servicii ce fac obiect al contractului, f&rd a mai fi necesars transmiterea de cétre
prestator a unei notificari Tn acest sens achizitorului. Imediat ce achizitorul plateste sumele
restante, producatorul va relua prestarea serviciilor in cel mai scurt timp posibil, stabilit de
comun acord intre partj,

10.3. Tn cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reuseste sa-si execute
obligatiile asumate prin contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce penalitati in cuantum
de 0,1% pe zi de intarziere din valoarea serviciilor pe care prestatorul nu le-a executat in
termenul angajat prin contract, pana la indeplinirea efectiva a obligatiilor. Prestatorul este pe
deplin responsabil (exclusiv) humai pentru executia serviciilor asumate prin prezentul contract,
conform ofertei sale si acordului de licentd si garantii limitate -anexe la contract.

11. Comunicri

11.1. Limba care guverneaza prezentul contract este limba romana.

11.2. Orice comunicare intre parii, referitoare la indeplinirea contractului, trebuie
transmisa n scris. Orice document scris trebuie Tnregistrat atat in momentul transmiterii, cat si
n momentul primirii. _

11.3. Comunicarile intre parti se pot face prin: telefon, fax, e-mail, scrisoare
recomandata, cu conditia confirmarii in scris a primirii comunicarii.

11.4. In intelesul prezentului contract orice notificare/comunicare adresata de o parte
celeilalte va fi considerata valabil indeplinita daca va fi transmisa acestei ultime parti la adresa
mentionata la inceputul prezentului contract astfel:

> prin postd, sub forma de scrisoare cu confirmare de primire, caz in care
comunicarea/notificarea se considerd primitd de destinatar in prima zi
lucratoare urmatoare celei in care a fost primita;

> prin fax sau posta electronica (e-mail), caz in care comunicarea/notificarea se
considera primitd de destinatar in prima zi lucritoare urmétoare celei in care a
fost expediatd, cu conditia confirmarii primirii  comunicarii/notificarii prin
aceleasi mijloace, respectiv fax sau e-mail;
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»> direct de catre un reprezentant al prestatorului, caz in care
notificarea/adresa/comunicarea va fi inregistrata la registratura achizitorului.
11.5. Comunicérile/notificarile verbale nu sunt luate in considerare de nici una dintre
parti, dacd nu sunt confirmate prin una dintre modalitatile prevézute ia art. 11.4.

12. Legea aplicabild contractului
12.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

13. Interpretare
a) Contract - prezentul contract si toate anexele sale;
b) achizitor si prestator/producitor - parlile contractante, asa cum sunt acestea numite in
contract;
c) pretul contractului - pretul plétibil prestatorului de catre achizitor, conform prevederilor
articolelor din contract;
d) servicii - activitati a caror prestare fac obiect al contractului;
e)drept/licenta de utilizare — dreptul/accesul acordat achizitorului de a utiliza
aplicatiile/versiunile software prevazuti/e de contract, pe un numar limitat de calculatoare, in
termenii, perioada si conditiile titularului dreptului de autor-Zdinea Com Serv SRL (numit n
continuare, in prezentul contract, prestator/producator), asa cum se prevede in contract, oferta
si acordul de licentd si garantii limitate;
f) Aplicatiile software ZBuget by Zainea ver. 19, ZPersonal ver. 19 part of ZBuget by
Zainea si versiunile ulterioare ale acestor aplicatii, la care achizitorul va primi acces
conform contractului - reprezintd marcs inregistrata Zainea Com Serv SRL, utilizarea acestor
aplicatii software (indiferent de versiunea, modulul sau varianta acestora) nefiind permisa decat
Cu respectarea prevederilor legale referitoare la protejarea dreptului de autor si in termenii,
perioada acordata si conditiile titularului dreptului de autor prevazuti in contract, ofertd si in
acordul de licente si garantii limitate anexe la contract.
g) forta majora - reprezintad o imprejurare de origine externa, cu caracter extraordinar, absolut
imprevizibild si inevitabild, care se afld in afara controlului oricirei parti, care nu se datoreaza
greselii sau vinei acestora, si care face imposibild executarea i, respectiv, Tndeplinirea
contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau
orice alte catastrofe naturale, restricti aparute ca urmare a unei carantine, embargou,
enumerarea nefiind exhaustiva, ci enuntiativad. Nu este considerat eveniment de forta majora
invocarea lipsei fondurilor, directivele/recomandarile unor terti, implementarea aitor aplicatii
software si/sau un eveniment asemenea celor de mai sus care, fard a crea o imposibilitate de
executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;
h) zi - zi calendaristica; lund - luni calendaristicd; an - 365 de zile.
i) In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular vor
include forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context. Unitatea

minima de masura luata in calcul ca durata contractuald este luna calendaristica.

14. Dispozitii finale

14.1. Contractul impreund cu anexele sale constituie ntreaga si singura intelegere intre
Parti cu privire la obiectul Contractului si exclude orice alte comunicari, negocieri sau intelegeri
scrise sau verbale intre Parti realizate inaintea sau ulterior incheierii Contractului.

14.2. Prezentul contract nu va putea fi modificat unilateral de catre nici una dintre parti.
Orice modificare se face numai cu acordul de vointa al partilor consemnat prin act aditional,

14.3. Niciun amendament sau altd derogare de la Contract nu are efect decat dacs este
consemnata in scris, datata, se refera expres la Contract si este semnati de reprezentantii
legali ai Partilor.
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14.4. Daca oricare dintre clauzele Contractului este nuld, anulata, interzisa de lege,

inaplicabila, aceste Tmprejurari nu afecteaza validitatea si efectele oricdrei alte clauze din
Contract.

14.5, Prezeﬁtul contract contine 29 (douazeci si noud) pagini, incluzand formularul de
oferta financiard si tehnicd cu nr. D/1698/28.11.2019, inclusiv acordul de licente si garantii
limitate ce se constituie ca anexe la contract si fac parte integrantd din prezentul contract.
Valabilitatea contractului in fata oricéror autoritéti/terte parti este conditionatd de existenta
anexelor prevazute la art. 14.3.

15. Confidentialitatea
16.1 Toate documentele si informatiile furnizate de fiecare parte contractanta celeilaite
referitoare la prezentul contract $i la executarea acestuia, precum si informatiile care intrd n
posesia partilor cu ocazia derularii prezentului contract sunt considerate confidentiale. Partile
vor asigura confidentialitatea tuturor informatiilor, datelor, documentelor, la care acestea au
acces direct sau indirect urmare a executdrii prezentului contract si se obligd ca nu vor dezvalui
$i nu vor folosi/utiliza aceste informatii, date, documente confidentiale, in totalitate sau partial, in
interes propriu sau In orice alt scop, nici dupa incetarea acestuia, cu exceptia urmatoarelor
situatii: .
a) dacad aceastd dezvaluire este necesard in vederea ‘Indeplinirii obligatilor conform
prezentului contract;
b) daca aceasta dezvaluire este o obligatie legali;
c) daca aceastd dezvaluire este necesara solutionarii in instantd a unui eventual litigiu
aparut intre parti, legat de executarea contractului;
d) dacé este agreata in scris, In avans, de ambele parti.

Contractul a fost ncheiat la data de 30(&2093 in 2 (doua) exemplare, cate un
exemplar pentru fiecare parte.

FILARMONICA PITESTI ZAINEA COM SERV SRL
MANAGER, DIRECTOR,
JEAN DUMITRASCU .

IULIANA ZAINEA
CONTABIL SEF,
MARIA BERECHET
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